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Ваш надійний помічник

 

Керівник групи продажів та обслуговування клієнтів
малого та середнього бізнесу
 

Чернівці,  
 

Рубрики:
 

Торгівля, продажі, закупівлі, Телекомунікація та
зв'язок

Побажання до співробітника
 

Освіта: повна вища
Досвід роботи: від року

Графік роботи: повний робочий
день

Опис
вакансії
 

Основні обов'язки:

Забезпечення виконання планових показників групи;
Забезпечення виконання плану доходів групи;
Забезпечення виконання ключових показників ефективності групи;
Моніторинг контрольних показників працівників групи;
Контроль за здійсненням продаж послуг потенційним та існуючим клієнтам ПАТ «Укртелеком» сегменту малого та
середнього бізнесу;
Контроль за здійсненням процедур переоформлення послуг клієнтів;
Організація процесу включення та утримання клієнтів;
Вивчення інформації щодо послуг та процедур;
Надання інформаційної та технічної підтримки фахівцям з продажу;
Організація, контроль технологічного процесу продажу та надання телекомунікаційних послуг;
Формування звітності про виконану роботу за встановленим зразком.

Основні вимоги:

Повна вища освіта ( спеціаліст);
Стаж роботи за фахом не менше 2 років;
Професійний досвід;
Орієнтація на результат;
Впевнений користувач ПК (MS Office: Word, Excel, Microsoft Outlook);
Компетентність, працездатність, уважність, відповідальність, дисциплінованість, комунікабельність.

Компанія пропонує:

Цікаву та динамічну роботу;
Можливості професійного розвитку;
Офіційне працевлаштування та соціальні гарантії.

Контактна інформація
 

Контактна
особа:

РоманПетренко
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