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Ваш надійний помічник

 

Специалист по работе с ключевыми клиентами
 

Київ,  
 

Рубрики:
 

Торгівля, продажі,
закупівлі

Побажання до співробітника
 

Досвід роботи: не вимагається
Опис
вакансії
 

Позиция – СПЕЦИАЛИСТ ПО РАБОТЕ С КЛЮЧЕВЫМИ КЛИЕНТАМИ

Профиль компании – всемирно известная иностранная компания (более 60 лет на мировом рынке), мировой
производитель продуктов питания, имеющий свои производственные мощности и торговые компании по всему миру.

Требования – ВО; ОР от 2-х лет на аналогичной позиции в системной национальной или международной компании; Умение
обрабатывать различные задачи, выставлять приоритеты; Внимательность к деталям, ориентированность на результат,
ответственность , аккуратность, четкость, инициативность; Уверенный пользователь ПК (обязательное знание - Excel);
Опыт работы в программе SAP (будет преимуществом); Знание английского языка, не ниже уровня – Intermediate;М/Ж до 30
лет.

Обязанности:

·Проверка, контроль и обработка заказов клиентов;

·Коммуникации с клиентами по всем вопросам, касающихся заказов и оформления документов;

·Осуществление управления поставок клиентам;

·Работа с претензиями клиентов;

·Организация процесса возврата товаров и документов;

·Контроль и анализ уровня предоставляемых услуг клиентам;

·Внесение и поддержание необходимой информации о продуктах и клиентах в SAP;

·Организация и отслеживание движения документов, связанных с поставкой и налоговых накладных;

·Подготовка отчетов и любой другой необходимой информации

Система стимулирования и мотивации – договорная + моб. связь + мед. страховка + возможность карьерного и
профессионального роста.

Контактная информация –

Для резюме e-mail...
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