Balu HagiHuid napTHep B noLlwyky po6oTu Ta ninbopi nepcoHany

MEHEJDKEP MO BHYTPILULHbOMY TYPU3MY, 1 600 I'PH.

& 14 rpynHa 2016 9 Micto: Kuis

Bik: 41 pik
Pexum po6oTu: NoBHWI pobounii AeHb
Kareropii: Typnawm Ta cropt

v/ [0TOBWIt 10 BiAPAMKEHb

Hocsig po6otu

eKcKypcoBoa nNo KMeBy Ta CynpoBOAXYHOUMK NO YKpaiHi, KEPIBHUK Typ.rpynu

cy0'ekTH, LLIO 3ailicHIOTE Ta/abo 3abesnedyoTb TYPUCTUUHY AianbHiCTb Y Kuesi Ta YkpaiHi, po6oTa 3 Typuctamu Ta
EKCKypcaHTamu

07.2016 — 09.2016 (2 micAui)

O060B'A3KH: * KOHTpOMb HaaaH1x Nocsyr « MpautoBaTty 3 NOCTIMHAMMK Ta 3arlyyaT HOBUX KIIEHTIB. * MpuiMaTh A3BiHKI Ta
CnifikyBaTWCA 3 KiEHTaMK Ta NpeAcTaBHUKaMK Typ opraHisauii Ta iH. * [poBoanTh exckypcii no Kuesy. « Cynposia
TYPUCTUYHUX FPyn Ta TYPUCTIB iHAMBIAyanis no YkpaiHi (TpaHcdep, wnaxosa iHdopMalia Ta NoCeneHHs).

MeHemKep no BHyTpiLIJHbOMy Typusmy
KuiBcbka Typdipma
10.2006 - 06.2009 (2 poku 7 micAuis)

OO60B'A3KH: * BpoHIOBaHHA 3aMOBIEHNX TYPUCTUUHKX | CYNYTHIX NOCAYr HA TepUTOPIi YKPaiHW Ha OCHOBI yKNaaeHNx
ZoroBopis. * BeAeHHs aHanisy Ta 3BITHOCTI peanisoBaHWX NOCNyr, cklaaaHHa 6asu AaHux kiieHTiB (Gopma NQ 1-TYP Ta iH.).
* BeieHHA AoKyMeHTOO0Biry npuitom Ta 00pobKa 3afBOK, AOKYMEHTIB Bia PisUUHUX Ta HPUAUYHKX OCi0 Ta iHLIMX opraHisauii
TYPUCTUYHOIO Ta He TYPUCTUYHOIO NPO@into, BUMMUCKA CTPaxoBUX MOSICIB, MArOTOBKA Ta BUAa4a NakeTy AOKYMEHTIB ANA
TYPUCTIB Ta iH. * BeAeHHA nepenncku 3 TypucTamu, areHTamv Ta napTHepamu, opraHisauiamu. « 3aknoyat 40rosopu Ha
TYPUCTUYHE, EKCKYPCiiHE, roTesibHe 00CNyroByBaHHA 3 KIiEHTamMu, NapTHepamMu Ta iHLIMMK NpeACTaBHUKaMK Ta npauroBaTu
Ha OCHOBI yKITaZleHWUX OroBopiB. « 3HaxoAnTH Ta 00pobnaTH HeoOXxiaHy iHpopMaLito. « IHPopMyBaTH KiEHTIB Ta dipMK Npo
nocnyrv HagaBaHWUx TypdIipMOto (po3cunaHHa peknamHux 6pollyp no e-mail Ta iH.). « KOHTponb HaZaHux Nocsyr.
KoHTponb 3a po3milLeHHAM iHdopMauii 1 yCix 3MiH Ha cawTi. « MOHITOPUWHS i @aHani3 UiH Ha MPONOHOBaHI MOCAyrK.
MiarotoBka AOroBOpIB, A0AATKIB ANA KIIEHTIB, OpraHisauii TYPUCTUUYHOro Ta He TYpUCTMYHOro npodinto. « MpautosaTtu 3
MOCTIMHWMK Ta 3anyyaTth HOBUX KITiEHTIB. * [puiiMaTh A3BiHKI Ta CMifIkyBaTUCA 3 KNiEHTaMu Ta NpeAcTaBHUKaMu Typ
opraHisauii Ta iH. * [poBoAnTH eKcKypcii no Kuey. « PeanizyBati TYpUCTUYHI NYTIBKK TypUCTam, opraHisauiam TypUucTUYHOro
Ta He TYPUCTUYHOrO Npodinto (PopmMyBaHHS, peKoMeHAaallif, KoHCybTauia Ta niadip Typa). « Po3pobnatu Typu Ta ekckypcil
no Ykpaini Ta Kuey (¢popMyBaHHA MapLLpyTiB Ta KOMIMJIEKTYBaHHSA CKaay Nocnyr, rotenbHoi 6asu, Buay TpaHCNopTyBaHHs,
XapyyBaHHA Ta BCTAHOB/IEHHA NPOrpaMHuUX Ta A0AATKOBKX MOCMYT: EKCKYPCIMHUX, PO3BaXKabHUX, Mi3HABaNbHHX,
HaByYasibHWX Ta iHWKX nocnyr, cOpMOBaHMX BIAMOBIAHO A0 LiNbOBOro NpuM3HaYeHHAM Typy). * CknagaHHA TYPUCTUYHOIO
naketa (Bay4yep 4u NyTiBKa, KBUTOK, CTPaxoBKa, mporpama Typa). « CynpoBia TYPUCTUUHKX FPYN Ta TYPUCTIB iHAMBIAyaniB no
YKpaiHi (TpaHcdep, wnAaxosa iHGopMaLifa Ta NOCENEHHs). « YCTaHOBMOBaTH 3B'A3KM 3 NIANPUEMCTBAMM, LLIO HAAaKTb
MOCNyru NepeBe3eHHs, PO3MILLEHHSA (MPOXMBaHHA), XapyyBaHHA , EKCKYPCIMHWUX, PO3BaXKa/IbHUX Ta IHLWX TYPUCTUUHKUX
NOCNyr, Ta 3 y4aCHUMKaMU BiAHOCHH, L0 BUHUKAIOTb MPK 3AINCHEHHI TYPUCTUYHOT AiANbHOCTI, WO 34IMCHIOTE NOCEPEeAHULIbKY
AIANbHICTb i3 HAAAHHA XapaKTepHUX Ta CynyTHiIX Nocnyr copMOBaHMX BIANOBIAHO A0 LiNbOBOro NpU3HayeHHAM Typy. Ta
PHLU

OcsiTa

[HCTUTYT Typuamy OIY

CneuianbHicTb: MeHeaxep 3 Typusmy
nosHa suwia, 09.2001 — 06.2006 (4 poku 9 micAuiB)

3HaHHA MOB

AHrniviceka - [NoyaTtkoBui, YKpaiHcbka - [podeciiHni (ekcnepT), Pociiceka - [MpodecinHui (ekcnepT)


https://jobs.ua/resume/kiev

JonaTtkoBa iHpopmauia

OcobucTi AKocTi, X06i, 3aXONSIeHHs, HABUUKK: Typu3aM, icTopia YKpaiHu

o BpoHtoBaHHA 3aMOBEHMX TYPUCTUYUHKUX | CYMYTHIX MOCNYr Ha TepuTopii YKpaiHW Ha OCHOBI yKnaaeHUX AOroBopiB.

o BeneHHs aHanisy Ta 3BiTHOCTI peanizoBaHWx Nocnyr, cknaaaHHa 6asu aaHux KiieHTiB (popma NO 1-TYP Ta iH.).

o BeneHHs nokymeHT000iry npuitom Ta 00pobKa 3asBOK, AOKYMEHTIB Bi PisUUHUX Ta FOPUAUYHMX OCIO Ta iHLIMX
opraHisauii TYpMCTUYHOrO Ta He TYPUCTUYHOMO NPOMInto, BUNMMCKA CTPaxoBMX MOICIB, MiArOTOBKA Ta BUAAya nNaxeTy
JOKYMEHTIB ANA TYPUCTIB Ta iH.

o BeneHHA nepenucku 3 TypucTamu, areHTamv Ta napTHeEpamu, opraHisadiamu.

o 3aknouaty JOroBopU Ha TYPUCTHUUHE, eKCKYpPCiliHe, roTenbHe 00CNyroByBaHHS 3 KNiEHTaMu, NapTHepamMu Ta iHLLKMK
npescTaBHUKaAMKM Ta MpawtoBaTh Ha OCHOBI YKMaAeHUX J0roBopiB.

o 3HaxoauTtu Ta 06pobnATH HeoOXiAHY iHpopMaLlito.

o IHPOpMyBaTH KIIEHTIB Ta PipPMK NPO NOCNYrM HaJaBaHWX TYPQIPMOIO (po3cUnaHHa pexknamMHux GpoLlyp no e-mail Ta
iH.).

o KoHTponb HagaHux nocnyr.

o KoHTposb 3a posmilieHHAM iHpopmauii M ycix 3MiH Ha cawTi.

o MOHITOPHHT | aHani3 WiH Ha NPONOHOBaHi NOCYry.

o [ligrotoBKa [OroBOPIB, AOAATKIB ANA KNIEHTIB, opraHizalii TYPUCTUUHOIO Ta He TYPUCTUUYHOMO NPOdisto.

o [MpautoBaTtu 3 NOCTIMHUMMK Ta 3anyyaTh HOBUX KITIEHTIB.

o [purUmaTtK A3BIHKI Ta CMiNKyBaTUCA 3 KNIEHTaMK Ta NpeAcTaBHUKaMK Typ opraHisalii Ta iH.

o PeanisyBaTtu TYpMCTUYHI NYyTiBKM TypuCcTam, opraHisayiaM TYPUCTUYHOMO Ta HE TYPUCTUYHOro Npodinto (dopmyBaHHA,
pekomeHaauif, KoHcynbTauia Ta niadip Typa).

o Po3pobnaTu Typu Ta eKckypcii no YkpaiHi Ta Kuesy (popmMyBaHHS MapLUpyTiB Ta KOMMIEKTYBaHHA CKnaay nocnyr,
roTenbHOi 6asu, BUAy TPAHCNOPTYBaHHS, XapyyBaHHA Ta BCTAHOBSIEHHA NPOrPaMHUX Ta JOAATKOBUX NOCHYT:
EKCKYPCIMHWX, PO3BaXaslbHWX, NisHABANIbHUX, HABYANBHUX Ta iHLUKX Nocnyr, chOpMOBaHMX BIANOBIAHO A0 LifbOBOro
NPU3HAYEHHAM Typy).

o CKnagaHHA TYPUCTUMYHOrO NakeTa (Bay4yep uv nyTiBKa, KBUTOK, CTPaxoBKa, nporpamMa Typa).

o YCTaHOBMNIOBATH 3B'A3KM 3 NIANPUEMCTBAMM, LLIO HAAAKOTb MOCAYrM NEPEBE3EHHSA, PO3MILLEHHA(MPOXMBAHHS),
XapuyBaHHA , EKCKYPCIMHMX, PO3BAXKASIbHUX Ta IHLLUMX TYPUCTUYHUX NOCAYT, Ta 3 yHACHUKAMM BiAHOCHUH, LLO BUHUKAIOTb
NpK 34IMCHEHHI TYPUCTUYHOT AiANBHOCTI, WO 3AIKCHIOTL NOCEPeaHULbKY AiANbHICTb i3 HAAaHHA XapakTepHUX Ta
CYNyTHiX nocnyr cOpMOBaHUX BiANOBIAHO A0 LifIbOBOr0 NPU3HAYEHHAM TypY.

MeTa nowyky po6oTu, nobaxaHHsa Ao Micus pobotu: MeTa npauesnalwitysaHHsa Ha nocaay MEHEDKEPA 0O
BHYTPILLHBOMY TYPHU3MY y cy6'ekTa TypucTUMUHOT AianbHOCTi M. Kuesi. PiBeHb onnaTu-06roBoproeTbea npu crisbeciai.
MoBHWI pobounit AeHb. OdiuiHe npaueBnawTyBaHHaA. CouiasnbHi rapaHTii. FoToBUI A0 BiApAmKeHb No YKpaiHi.
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